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Con  el  presents   docunento  tengo   el   honor  de  presentar  el  lnfome  de   Gesti6n
correspondiente al afro 2025,  en el cual se describen  las principales acciones y  logros
alcanzados, asi como los retos y proyecciones de La Cooperativa para el future inmediato.

INTRODUCCI0N

Durante  el  afro  2025,  Insercoop  avanz6  en  la  implementaci6n  del  modelo  de  gestor
farmaceutico en culnpliniento de la Reso]uci6n 1809 de 2025, fortaleciendo los procesos
de  gesti6n,  dispensaci6n  y  seguimiento  de  tecnologias  en  salud,  con  el  prop6sito  de
optimizar la calidad en la atenci6n, la eficiencia operativa y la sostenibilidad del sistema.

A partir de  lo  anterior,  se dio  inicio al  proceso  de  implementaci6n de  los parinetros
exigidos  por  la  nomativa,   incluyendo   el  desarrollo  de  las  capacidades   tecnico-
administrativas, Iogfsticas, teeno[6gicas y cientfricas, asi como el cumplimiento de los
fequisitos r]nancieros y los procesos de registro y control. Este proceso contempla un

plazo de seis (6) meses, comprendido entre el 4 de septiembre de 2025 y el 4 dejunio de
2026, periodo durante el cual la entidad deberi garantizar el cumplimiento integral de las
condiciones establecidas.

De igual manera, se adelantaron acciones orientades a la contrafaci6n y fortalecimiento
de[ talento l]umano, con el fin de asegurar el cumplimiento de los estindares exigidos y
la adecuada operaci6n del modelo de gestor famaceutico.

OBJETIVOS

•            Continuar promoviendo el bienestar social, econ6mico y cultural de los

asociados.

•           Consolidar alianzas con EPS, IPs y entidades gubemamentales mediante

propuestas de valor que aseguren cobertura, calidad y oportunidad.



•           Reforzar el cumpliniento nomativo y la eficiencia operativa con

enfoque en sostenibilidad fmanciera y responsabilidad social.
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RESUMEN EJECUTIVO

Durante  el  afro  2025  se  lograron  importantes  aspectos  relevantes  para  la  entidad.  Se
mantuvo el crecimiento de los ingresos, alcanzando un valor de $37.891.300.286£8, lo

que representa un incremento del 3,60% frente a los afros 2023 y 2024.

Este resultado se obtuvo en un contexto desafiante para el sector salud, marcado por la
crisis del sistema, las intervenciones a las EPS o entidades responsables de pago y los
canbios en los agentes interventores, factores que generaron impactos en la dininica
fmanciera y operativa de la organizaci6n.

GESTldN OPERATIVA Y SISTEMAS DE INFORMACION

Durante el afro 2025, la operatividad,  la contabilidad y  los sistemas de informaci6n se
ejecutaron de manera integral mediante el programa Mantis Web ERP, el cual estuvo en
funcionamiento durante los doce (12) meses del periodo evaluado.

Al  cierre  del  afro,  fue  posible  evidenciar  la  adecuada  integraci6n  entre  los  procesos
contables, el manejo de inventarios en bodegas y el sistema de costeog consolidindose
como una herramienta que articula de manera eficiente todos los procesos de la empresa.
Asimismo,  el  sistema integra m6dulos  clave  como  PQRS,  facturaci6n y  demas  areas
operativas, pemitiendo contar con infomaci6n  actualizada,  oportuna y disponible en
tiempo real.

Lo anterior pods evidenciarse en los infomes de revison'a fiscal, asi como en las areas
de  cartera,  tesoreria y  facturaci6n,  los  cuales  serin presentados  en  el  desarrollo de  la
asanblea.

En  temiinos  de  calidad  de  la  infomaci6n,  se  destaca  un  nivel  de  conf]abilidad,
seguridad y ef[cacia de] 90% en los procesos operatives y del 100% en ]a informaci6n
contable, de acuerdo con el anilisis rcalizado para el afro 2025.

La implementaci6n de este sistema durante el afro representa un hito significativo para la
organizaci6n, teniendo en cuenta que, desputs de mds de 20 afros, se logra consolidar la
informaci6n en una plataforma integral, contribuyendo a la optimizaci6n, organizaci6n y
mejora continua de los procesos empresariales.

Adicionalmente, se avanz6 en la inplementaci6n de la auditoria intema, especialmente
en los procesos de inventarios, ta]ento liumabo (n6mina y seguridad social) y pagos
desde  tesorerfa,  fortaleciendo  los  mecanismos  de  control y  seguiniento  dentro  de  la
empresa.



RESULTADOS FINANCIEROS

ANALISIS DE RENTABILIDAD

- Rentabilidad del patrimonio: 90.98%.

- Rentabilidad del activo: 9.05%.

- indice de endeudamiento: 90.06%.

PROYECCIONES Y ESTRATEGIAS 2026

•           Expansion de cobertura geografica.

•            Modemizaci6n tecno l6gica mediante implementaci6n de ERP.

•            Estrategia de fidelizacidn de clientes institucionales.

•           Gesti6n del talento humano con enfoque en incentivos y productividad.
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COMPRONISO SOCIAL

Durante  el  afro  2025,  se  mantuvo  el  compromiso  institucional  con  la  atenci6n  de

poblaciones de dificil acceso, especialmente comunidades indigenas como la poblaci6n
Motil6n Bari en los municipios de Tibd y Teorama, asi como poblaci6n de zonas rurales

y dispersas.

En terminos generales,  se garantiz6  la atenci6n de  los usuarios  con formulas medicas

prescritas a traves de los equipos bdsicos de salud, alcanzando una cobertura cercana al
100% en los municipios contratados.

De igual manera, se fortalecieron las estrategias de acceso a medicamentos para poblaci6n
vulnerable,  acompafiadas  de  campafias  de  educaci6n  orientadas  al  uso  racional  de
medicamentos y  a  la  promoci6D  de  ]a  salud,  contribuyendo  al  mejoramiento  de  la
calidad de vida de las comunidades atendidas.

AGRADECIMIENTOS

La Gerencia extiende su mds sincero agradecimiento al equipo humano, proveedores,
asociados y aliados estrategicos por su compromiso y dedicaci6n.



Tab[a: Indicadores Financieros C[ave

COMPARATIVO

lndicador 2025 2024 %

lngesosTotales $  37,891,300,286.38 $36,575,787,goo.06 3.60%
Costo de Ventas $  27,127.937,529.59 $23,860,650,101.19 13.69%

Utilid8d Operacional $        10,763, 362,757 $ 12,715,137,798.87 -15.35%

Gastos de Administracion $    1,777,454,755.70 $   1,386,348,750.96 28.21%
Gastos de Ventas $    6,059,248,295.24 $   6,511,235,612.77 -6.94%

Excedente Neto $    1.798,465,963.00 $   1,178,044,971.55 52.67%

En cumplimiento de lo ordenado en el articulo 291 del c6digo de comercio, a
continunci6n, se suministra la siguiente infomaci6n fmanciera.

Conc® pta                                                   2025                              2024

a'
Inse,COOP

Indice  de  Solvencia 1.11 I.32
Indice  de  eficiencia 1170/a 3770/a
Indice  de  Liquidez 1.15 1.37

Indjce de Endeudamjento 90.060/a 75.85o/a
Rentabilldad  del  Patrirrk)nio 90.980/a 205.74o/o
Rentabllldad  del Activo 9.050/a 49.68o/o

Edwin Alfouso Parada Montes


